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‘Branche moet ETW-certificering 
actief stimuleren’
Chronisch tekort aan ETW-gecertificeerde boomverzorgers

‘Te veel vakbekwame boomverzorgers zien nog af van de Europese ETW-certificering omwille van de kosten.’ Dat zegt Corik Geurts, projectleider mbo 

aan Helicon opleidingen in Eindhoven. ‘De branche van boomverzorgers professionaliseert snel, maar laat ook kansen liggen. Ze zou er goed aan doen 

maatregelen te nemen om meer boomverzorgers ETW-gecertificeerd te krijgen.’

Auteur: Paul van der Sneppen

Nederland heeft een chronisch tekort aan ETW-
gecertificeerde boomverzorgers. Volgens Geurts is 
er in Nederland genoeg werk om vijftienhonderd 
ETW’ers aan het werk te houden. Op dit moment 
zijn het er slechts duizend. ‘Daar komen er welis-
waar elk jaar bij, maar het verloop is ook relatief 
groot. Het is fysiek vrij zwaar werk. Je moet fit van 
lijf en leden zijn om elke dag in bomen te klimmen. 
ETW’ers zijn dus relatief jong. Vaak groeien ze later 
in hun carrière dan ook door naar een bureaubaan. 
Ze worden bijvoorbeeld ETT’er, European tree tech-
nician, een managementfunctie.’

Verloop
Het tekort aan ETW’ers blijft door het relatief grote 
verloop bestaan. Daar komt bij dat Geurts onge-
veer een op de vijf boomverzorgers die hij opleidt 
niet de logische vervolgstap naar ETW-certificering 
ziet maken. ‘Dat is een probleem, want ze zijn er 
klaar voor en er is veel vraag naar ETW’ers. Als ze 
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bij ons uit een leerwerktraject komen, kunnen ze in 
principe meteen door naar het ETW-examen. Maar 
een aantal studenten ziet daarvan af omdat zij, of 
hun werkgever, de certificering te duur vinden.’

Vooral voor boomverzorgers die als freelancer aan 
de slag gaan, vormen de kosten van het examen 
een hindernis, constateert Geurts: ‘Het examen zelf 
kost circa achthonderd euro. Voor zzp’ers en kleine 
ondernemingen kan dat een obstakel vormen. 
Reken daar nog eens bij de kosten van gederfde 
inkomsten, eventuele deelname aan trainingsda-
gen voor het examen, de reis- en verblijfskosten en 
de examenonderdelen die je moet herkansen, en je 
zit al snel ver boven de duizend euro.’

Onderhouden
En daar houden de kosten niet op. ETW’ers moe-
ten hun certificaat ‘onderhouden’. In 2013 is een 
toetsingssysteem ingevoerd voor gecertificeerde 
ETW’ers. De certificaathouders worden geacht tij-
dens hercertificeringsactiviteiten dertig punten te 
verzamelen over een periode van drie jaar. Er wordt 
onder meer gekeken naar kennis en vaardigheden 
op het vlak van veiligheid en ziekten en plagen. 

Geurts breekt een lans voor branchebreed over-
leg over het probleem, bijvoorbeeld binnen de 
brancheorganisatie, de Vereniging van Hoveniers 
en Groenvoorzieners (VHG): ‘Met een chronisch 
tekort van 500 ETW’ers kunnen we het ons niet 
veroorloven om twintig procent van de geschoolde 
boomverzorgers ongecertificeerd te laten. Als 
geld het obstakel is, dan moeten we dat probleem 
als sector aanpakken. Er valt veel voor te zeggen 
om dit thema bijvoorbeeld binnen de VHG op de 
agenda te zetten.’

Concurrentievoordeel
Een van de redenen om het tekort aan ETW’ers 
als sector aan te pakken, is de vraag uit de markt. 
Niet alleen de binnenlandse markt trekt aan de 
groensector om meer ETW’ers te leveren. ‘Ook 
in Duitsland en in België ligt een grote markt 
braak voor bedrijven die voldoende ETW’ers in 
huis hebben om daar opdrachten te acquireren.’ 
Nederlandse groenbedrijven hebben volgens 
Geurts een concurrentievoordeel op Duitse en 
Belgische bedrijven in de niche boomverzorging. 

De introductie van het Europese ETW-certificaat 
ligt aan de basis van die voorsprong. Het cer-
tificeringssysteem is midden jaren negentig 
ontwikkeld door het Europese Leonardo da Vinci-
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onderwijsprogramma. Het heeft als doel om het 
vakgebied van de boomverzorging te harmonise-
ren. Het systeem is inmiddels in vijftien Europese 
landen geïntroduceerd, maar dat betekent niet dat 
de integratie overal even snel verloopt.

Keurmerkstatus
In Nederland hebben zowel opdrachtnemers als 
opdrachtgevers het certificaat snel omarmd. Meer 
nog dan in de buurlanden is ETW in Nederland 
een standaardnorm geworden. Geurts: ‘In vrijwel 
alle bestekken wordt tegenwoordig om ETW-
certificering gevraagd. In Nederland heeft ETW 
bijna een keurmerkstatus gekregen. Je kunt er 
eigenlijk niet meer omheen.’

In België en Duitsland is dat anders, constateert 
Geurts, die bij Helicon ook regelmatig Belgische 
studenten opleidt: ‘In België zie ik dat ETW nog 
niet op dezelfde manier in de markt is geïntegreerd 
als in Nederland. Opdrachtgevers stellen nog 
niet dezelfde hoge eisen aan boomverzorging als 
hier. Maar dat is een kwestie van tijd, denk ik. In 
Duitsland is de vakkennis heel goed ontwikkeld. 
Maar vreemd genoeg blijven de oosterburen op 
het uitvoerend niveau achter bij ons. Daar liggen 
voor onze ETW’ers dus kansen.’

Exameninstituten
De vlotte integratie van ETW in de Nederlandse 
markt heeft er ook voor gezorgd dat er inmid-
dels plaats is voor twee exameninstituten. Het 
ETW-examen kan worden afgelegd bij IPC Groene 
Ruimte in Arnhem en bij het Praktijkcentrum 
Bomen (PCB) in Wenum-Wiesel bij Apeldoorn. 
Helicon, gevestigd in Eindhoven en Apeldoorn, 
heeft ervoor gekozen vooralsnog alleen in de 
opleidingstrajecten voor boomverzorgers te voor-
zien en geen ETW-examens aan te bieden. 

Naast cursustrajecten biedt Helicon zowel bol- 

(school en stage) als bbl-opleidingen (werken 
en leren) Boomverzorging/ETW aan. Ook is het 
mogelijk om via een cursustraject vakbekwaam 
boomverzorger te worden. Hoewel het kennis- en 
vaardighedenniveau van de mbo-studenten die 
Helicon aflevert aan het eind van de opleiding in 
principe gelijk is aan dat van een ETW’er, vindt 
Geurts dat de aparte ETW-certificering wel toege-
voegde waarde heeft: ‘Onze trajecten zijn gericht 
op het bijbrengen van kennis en vaardigheden. Dat 
toetsen we aan het eind van de rit. Bij een examen 
onderzoeken we dus of een student de kennis en 
vaardigheden in huis heeft die we hebben onder-
wezen. Dat onderzoek geeft iets meer ruimte voor 
interpretatie en coulance dan een certificerings-
toets als ETW. Die dient immers minder als kennis- 
en vaardighedentoets en meer als borgingsinstru-
ment voor kwaliteitsnormen. Dat maakt ook dat 
studenten het ETW-examen toch als zwaarder en 
“strenger” ervaren. En dat is goed. Het zorgt ervoor 

dat kennis en vaardigheden ook steeds goed op 
peil worden gehouden.’ Tijdens het ETW-examen 
moeten de kandidaten op één dag op zes verschil-
lende toetsingsonderdelen pieken. Dat wordt 
inderdaad als zwaar ervaren, zo leert ook de prak-
tijk. ‘Ongeveer de helft van de studenten doet op 
een of meer onderdelen een herexamen, voor ze 
het ETW-certificaat op zak hebben’, aldus Geurts.

Drempels wegnemen
Het pleidooi van Geurts om het stimuleren van 
ETW-certificering bij de VHG op de agenda te 
zetten, sluit aan bij andere ontwikkelingen rond 
het certificaat. ‘Met de komst van een tweede 
aanbieder van ETW-certificering heeft de ver-
eniging al stappen gezet om het toezicht op de 
Nederlandse ETW-examens meer naar zich toe te 
trekken.’ Geurts hoopt dat de branchevereniging 
zich nu ook verantwoordelijk voelt voor het actief 
stimuleren van de certificering. ‘Het is in het belang 
van de hele sector om samen financiële of andere 
drempels weg te nemen die verhinderen dat 
vakbekwame, jonge boomverzorgers hun ETW-
certificaat halen.’
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